OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

UNIWERSAL
Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

Postanowienia ogéine

Ponizsze postanowienia
obowigzujg w  wypadku
braku odmiennego,

wyraznego uregulowania w
zawartej miedzy stronami
umowie.

Umowa sprzedazy
(dostawy) zostaje zawarta w
Katowicach.

Uzyte w niniejszych
postanowieniach stowa
Sprzedawca oznacza

UNIWERSAL Spétka z o.0.
Niniejsze OWS nie dotyczg
umow zawieranych z
konsumentami.

Realizacja umowy
Wydanie towaru nastgpi w
siedzibie Sprzedawcy.

Dane techniczne i inne
informacje zawarte w
katalogach, materiatach

reklamowych lub innych,
majg wylgcznie charakter
orientacyjny i nie stanowig
oferty w rozumieniu art. 66
Ke. Ewentualne
rozbiezno$ci nie  moga
stanowi¢ podstawy z tytutu
niezgodnosci  towaru  z
umowa.

Terminy
Jezeli sprzedawca stwierdzi,
ze terminy sprzedazy
(dostaw) nie bedg mogty by¢
dotrzymane, to jest on
zobowigzany niezwtocznie o

tym poinformowaé
Kupujacego. W przypadku
przekroczenia przez
Sprzedawce terminu
sprzedazy (dostawy),
Kupujacy  bedzie  mégt
powierzy¢ wykonanie

dostawy osobie trzeciej na
koszt i ryzyko Sprzedawcy
dopiero po uprzednim
uzgodnieniu przez strony
dodatkowego terminu
sprzedazy (dostawy) oraz
jego przekroczeniu.

Wynagrodzenie umowne
(cena)

Jezeli strony nie postanowity
inaczej, wynagrodzenie
umowne  (cena) zawiera
koszty transportu na terenie
RP na warunkach CPT.
Dotyczy to zakupéw o
wartosci powyzej 500
ztotych netto.

Jezeli kupujacy dopuscit sie
zwioki z zaptatg ceny za
dostarczong cze$¢ rzeczy
sprzedanych , albo, jezeli ze
wzgledu na jego stan
majatkowy jest watpliwe, czy
zaptata ceny za czes$é

rzeczy, ktore majg by¢
dostarczone pozniej, nastgpi
w terminie, Sprzedawca
moze powstrzymaé sie z
dostarczeniem dalszych
czegsci rzeczy sprzedanych
wyznaczajgc  Kupujgcemu
siedmiodniowy termin do
zaptaty, a po
bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu
moze od umowy odstgpi¢ w
dowolnym zakresie.

Jezeli strony inaczej nie
postanowia, naleznosci z
tytutu faktur ~ Kupujacy
bedzie regulowat w formie
przedptaty przed wysytkg
towaru.

Przyjmuje sie, ze do czasu
zaptaty ceny za towar jego
wiasnos$¢ nie przechodzi na
Kupujacego.

Gwarancja jakosci,

odpowiedzialnos¢, reklamacje

W zwigzku z udzieleniem
przez Sprzedawce gwarancji
jakosci, strony wylaczajg
odpowiedzialno$¢ z tytutu
rekojmi.

Catkowita odpowiedzialno$¢
Sprzedawcy ze wszystkich
tytutéw, w tym kontraktowa
(z tytutu niewykonania badz
nienalezytego wykonania
umowy) oraz z gwarancji

ogranicza sie do
rzeczywistej szkody i do
wysokosci kwoty
wynagrodzenia umownego
(ceny).

Warunki gwarancyjne
unormowane sg w
odrebnym dokumencie,
stanowigcym integralng
czesc umowy.

Naprawy/wymiany
dokonywane sg w siedzibie
sprzedawcy. Kupujacy
zobowigzany jest dostarczy¢
reklamowany  towar do
siedziby Sprzedawcy oraz
odebrac¢ naprawiony/wy-
mieniony towar z siedziby
Sprzedawcy.

W razie stwierdzenia w toku
czynnosci odbioru lub w
okresie trwania gwarancji
wad nie nadajgcych sie do
usuniecia, Kupujacy moze:

e zgda¢ wykonania wa-

dliwego przedmiotu
umowy po raz drugi,
albo

e Zzgda¢ naprawienia rze-
czywistej szkody do
wartosci kwoty
wynagrodzenia
umownego.

Uprawnienia, o  ktérych
mowa wyzej, wykluczajg sie

wzajemnie i ich wykonanie

moze nastagpi¢ tylko raz.

W razie stwierdzenia przy

odbiorze wad nadajgcych

sig  do usuniecia lub

stwierdzenia takich wad w

okresie gwarancji, Kupujacy

moze:

e Zzgdac usuniecia wad, w
terminie  uzgodnionym
ze Sprzedawcg , albo

e zgda¢ obnizenia wy-
nagrodzenia za ten
przedmiot odpowiednio
do utraconej wartosci

uzytkowej.
O wykryciu wady Kupujacy
obowigzany jest

niezwlocznie zawiadomi¢ na
piSmie  Sprzedawce, nie
pdzniej jednak niz w ciggu 5
dni roboczych od daty jej
ujawnienia.

Zwrot towarow

Towary zakupione u
Sprzedawcy, moga by¢
zwracane W ciggu siedmiu
dni od daty dostawy towaru
Kupujgcemu, na zasadach
opisanych ponizej.

Zwrot towaru wymaga zgody

Sprzedawcy.
Kupujgcy moze  zwréci¢
towar w siedzibie

Sprzedawcy - w Katowicach,
przy ul. Zakopianskiej 1A.
Dokonujac zwrotu Kupujacy
zobowigzany jest
przedstawi¢ fakture VAT (w
formie elektronicznej lub
papierowej) oraz DTR, a
takze  podpisany  przez
siebie  Protokét  zwrotu,
pobrany ze strony
internetowej
www.uniwersal.com.pl.
Koszt dostarczenia
zwracanego towaru do
siedziby Sprzedawcy lezy
po stronie Kupujgcego.

w razie przestania
zwracanego towaru za
posrednictwem
przewoznika: a) Odbior
przesyiki (towaru) od
przewoznika nie oznacza
potwierdzenia prawidtowego
(wolnego od wad) stanu
towaru, b) Sprzedawca
zastrzega  sobie = prawo
sprawdzenia  zwracanego
towaru w ciggu pieciu dni
roboczych, od daty

dostarczenia towaru. Po
dokonanym sprawdzeniu
Sprzedawca powiadomi

Kupujacego, przesytajgc na
adres poczty elektronicznej
decyzje o przyjeciu badz
odmowie przyjecia towaru.

6.

Towar wyprodukowany na

specjalne (indywidualne)
zaméwienie nie podlega
zwrotowi.

Zwrot towaréw, mozliwy jest
wytgcznie woéwczas, gdy
towar bedzie w oryginalnym
i nienaruszonym
opakowaniu i w takim
samym stanie, jak w chwili
ich wydania Kupujgcemu, tj.
nie bedg nosi¢ jakichkolwiek
$ladéw uzywania..

Sprzedawca zwréci  cene
sprzedazy zwrdconych
towaréw w terminie 14. dni
od daty zwrotu towaru, z tym
zastrzezeniem, ze Kupujacy
zostanie obcigzony kosztem
transportu, jaki Sprzedawca
poniést  w  zwigzku z
dostarczeniem towaru do
Kupujacego w dniu
sprzedazy. Jezeli Kupujacy
zwrdci cze$é z zakupionych

towarow, obcigzenie
kosztem pierwotnego
transportu nastgpi

proporcjonalnie do liczby
zwréconych towaréw. Zwrot
ceny za towar nastgpi z
potrgceniem kosztow
transportu, w oparciu o
fakture VAT wystawiong
przez Sprzedawce.

Chwilg (dniem) przyjecia
towaru jest chwila (dzien)
podpisania przez

przedstawiciela Sprzedawcy
protokotu odbioru wraz z
podaniem daty.

. W dniu przyjecia towaru

Sprzedawca wystawi fakture
korygujacg oraz fakture VAT
za koszty transportu, o
ktorych mowa w ust. 8
powyzej.

. Sprzedawca nie ma

obowigzku przyjecia
towardéw, ktére noszg $lady
uzytkowania.

Postanowienia koncowe
Tres¢ niniejszych OWS jest
dostepna na stronie
www.uniwersal.com.pl.
Niniejszy OWS obowigzuje
od dnia 01.01.2021 r.

w sprawach
nieuregulowanych w
umowie zastosowanie
znajdujg przepisy polskiego
Kodeksu Cywilnego.

W przypadku, gdy strony nie
zatatwig sporéow w sposéb
polubowny, beda one
rozpatrywane przez  sad
wiasciwy wedlug siedziby
Sprzedawcy.

Wersja 2021-03-24



